MOVE

TSMILE

Wi,
die Move + Smile, schaffen eine einzigartige Zukunft

mit unseren innovativen Wohngquartieren in bedeutenden
Lagen im gesamten siddeutschen Raum - WIR SIND
ZUKUNFTSMACHER.

Ein schones Zuhause ziahlt zu den wichtigsten Dingen im Leben.
Daher ist es unsere Mission, ein auf technisch anspruchsvollstern
Niveau und mit handwerklicher Meisterkunst gestaltetes,
nachhaltiges und hochwertiges Heim fir Generationen zu schaffen,
Die Zufriedenheit und das Licheln unserer Kunden sind unser Antrieb.

Fur unser Team im Herzen von Ditzingen suchen wir Verstarkung als

Kundenberater
Bemusterung / Ausstattungsberater (m/w/d)

DEINE AUFGABEN DEIN PROFIL

In unserem Projektteam begleitest du eigenstandig unsere Kunden = Berufserfahrung: Du bringst Erfahrung in der Kundenberatung und

auf dem Weg zu ihrem newen Zuhause. Von der Auswahl der
Ausstattung iiber individuelle Sonderwiinsche bis zur Ubergabe
sargst du dafiir, dass sie sich wihrend des gesamten Prozesses gut
beraten und zuverlassig betreut fihlen.

Dabei haltst du im Hintergrund alle Faden zusammen: Du koordinierst
die Beteiligten, behiltst Termine, Kosten und offene Themen im Blick

und stellst sicher, dass Vereinbarungen zuverlassig umgesetzt werden.

Deine Kernaufgaben:

+ Beratung unserer Kunden zu Ausstattung und Sonderwiinschen
sowie Durchflihrung und Dokumentation der Bemusterung

« Abstimmung der Kundermwinsche mit Projektleitung, Planung,
Handwerkern und Lieferanten sowie Vorbereitung von Angeboten
und Machtragen

+  Organisation und Nachverfolgung der vereinbarten Senderwinsche
hinsichtlich Umsetzung, Qualitat. Kosten und Terminen

s Laufende Betreuung unserer Kunden wahrend der Bauphase
sowie Klirung von Fragen, Anderungen und zusitzlichen Wiinschen

*  Begleitung von Abnahmen und Ubergaben sowie Koordination
urnd Nachverfolgung von Mangeln und offenen Leistungen

«  Unterstiitzung unserer Projektleitung bei organisaterischen und
projektbezogenen Aufgaben

DARAUF KANNST DU DICH FREUEN

Gemeinsam Zukunft gestalten: Mit unseren nachhaltigen

@ Wohnguartieren schaffen wir Lebensraum fir Generationen, Als Teil
unseres Teamns kannst du zum Zukunftsmacher” werdan und mit
deiner Arbeit etwas Wertvolles beitragen.

Flexible Arbeitszeiten: AuBerhalb unserer Kernarbeitszeit von
® 02:00 bis 15:00 Uhr kannst du deine Arbeitszeit flexibel gestalten.

Mach deiner Einarbeitung kannst du nach Absprache bis 2u einen Tag

pro Woche im Homeoffice arbeiten.

Moderner Arbeitsplatz: Du arbeitest in unseram hochwertigen

IEH Blrg im Herzen von Ditzingen mit guter Anbindung an die dffentlichen
.

Varkehrsmittel und einem eigenen Parkplatz

Entwicklung: Mit deinem eigenen Verantwortungsbereich kannst

n du dich fachlich und perstnlich weiterentwickeln, Wir fordern deine
ﬂD individuellen Starken und erméglichen dir, eigene ldeen einzubringen

und zusatzliche Themen zu dbernehmen,

DU WILLST GEMEINSAM MIT UNS
ZUKUNFT GESTALTEN?

Dann bewirb dich unkempliziert iiber unser Be

idealerweise im Projektgeschaft mit, zum Beispiel als Ausstattungsberater,
Bemusterungsberater, Kundenberater, Projekthoordinator, Mitarbeiter
im Sonderwunschmanagement, Vertriebsinnendienst, Kundenbetreuer,
Verkaufsberater oder Fachplaner (w/m/d).

Branchenkenntnisse: Besonders gut passt Erfahrung bei einem Bautrager,
Projektentwickler, Fertighausanbieter, Bauunternehmen ader Innenausbauer
sowie aus der Klichenplanung, Badplanung, Sanitir-, Fliesen-, Bodenbelags-,
Turen- oder Fensterbranche, der Raurnausstattung oder dem Fachhandel

fur Ausstattungsmaterialien, Auch ein Quereinstieg aus einem vergleichbaren
Umfeld ist moglich.

Technisches Verstindnis: Du musst kein Bauexperte sein. Wichtig ist deine
Bereitschaft, dichin Bemusterung, Sonderwinsche, Ausstattungsmoglichkeiten
und Bauablaufe einzuarbeiten. Bai technischen Fragen steht dir die Projektletung
Zur Seite,

Arbeitsweise: Du bist sehr gut organisiert und behaltst auch bei mehraren
Kunden, Terminen und offenen Themen den Uberblick. Du arbeitest eigenstandig.
setzt Prioritaten und Gbemimmst Verantwortung fir deinen Bereich, Dabei
denkst du vorausschauend und Bleibst dran, bis Themen zuverlassig
abgeschlossen sind.

Servicegedanke: Du hast Freude an der personlichen Beratung und méchtest,
dass sich unsere Kunden withrend des pesamiten Prozesses gut betreut und
inforrniert flihlen, Dabed kommunizierst du freundlich und verbindlich, kannst aber
auch klare Grenzen setzen und Kunden sicher durch Entscheidurngg flhren.

Teamverstiindnis: Du fliklst dich in keinen Tearns wohl, schiltzt ein parnerschafiliches
Miteinander und machtest aktiv etwas bewegen.

EDV & Sprache: Duarbestest sicher mit M5 Office und digitalen Arwendungen und
wverfigst (iber sehr gute Deutschkenntnisse. Gute Englischkenntnisse sind von Vorteil

\éf Abwechslung: Unterschiedliche Kunden, Projekte und Projektphasen
Fa LY

sorpen dafiir, dass kein Tag wie der andere ist

Langfristige Perspektive: Aufgrund unseres besonderen Konzeptes

4 und vorausschauenden Handelns sind wir nicht nur ein krsensicheres,

sondem ein wachsendes Linternehmen - solange es Lebensraum
fur Menschen brawcht, wird man uns brauchen.

% Gute Einarbeitung: Du wirst von einer Kollegin eingearbeitet, die den

Bereich aktuell selbst verantwortet und unsere Abliufe und Projekte
genau kennt,

‘Wir arbeiten partnerschaftlich zusammen und starken unser Miteinander
auch bei regelmaligen gameinsamen Tearnaktivitaten

@ Unser Team: Beiuns stehen Transparenz und der Mensch im Vordergrund.

armular.
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Stuttgarter Str. 41/1 | 71254 Ditzingen

Move + Smile Immobilienentwicklung und Beratungsgesellschaft GmbH
www.move-smilede | 0711 - 820 99 555

Sina Gabriel | bewerbung@personalankerde | +49 1601831851


https://www.personalanker.de/bewerbungsformular/?job=Kundenberater%20(mwd)&ag=move_smile


